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2018 2019 2020
PKB w min (GBP) 2 060 494,00 2 162 295,00 5022 530,00
PKB per capita GBP 26 497,00 32 443,00 27 813,61
Poziom bezrobocia (w %) 4,1% 3,8% 5,0%
Inflacja - CPI 2,2% 1,3% 0,8%
Kurs PLN/GBP 4,8492 4,8718 5,3797

Zrédta: 1-4 Office for National Statistics; 5 — ofx.com

Wielka Brytania w roku 2020 zmierzyta sie z dwoma wyzwaniami, ktére miaty znaczacy wpltyw na jej
ekonomie. Pierwszym byto zakonczenie trwajgcych prawie cztery lata negocjacji zwigzanych z wyjsciem
z Unii Europejskiej, drugim natomiast trwajgca pandemia COVID-19. Oba te bezprecedensowe
wydarzenia rozpoczety szereg nieodwracalnych zmian w strukturze funkcjonowania kraju, nie tylko
pod wzgledem gospodarczym, ale réwniez spotecznym. Petne skutki bedg w petni widoczne w
kolejnych latach, aczkolwiek na chwile obecng widzimy wyrazne przegrupowania w takich sektorach,
jak sprzedaz czy rynek pracy, w ktdrym zaszty znaczace zmiany, jak choéby przejscie na prace zdalng
czy utworzenie systemu wsparcia finansowego dla oséb zatrudnionych na etacie tzw. ,furlough”.
Niestety nie obyto sie bez upadku wielu firm, ktére nie potrafity funkcjonowaé w rzeczywistosci online.
Dotkneto to nie tylko matych firm, ale réwniez takich gigantéw, jak cho¢by Debenhams. Sektor ustug,
rozrywki oraz cata branza turystyczna to sektory, ktére pandemia dotkneta najmocniej.

W wiekszosci przypadkéw regiony i sektory, na ktére wptynagt Brexit nie pokrywaty sie z tymi
dotknietymi przez pandemie. Przemyst motoryzacyjny, chemiczny oraz sektor finansowy to gtéwne
branze, ktére jako pierwsze odczuty skutki wyjscia z UE. Natomiast pandemia uderzyta najsilniej w
sektor turystyczny i hotelarski, transport, sztuke (kultura&rozrywka). Brexit oraz pandemia
spowodowaty jeszcze wieksze rdznice miedzy regionami. Londyn, Pétnocno-Wschodnia Anglia, Walia,
Midlands to czesci kraju, w ktorych skutki Brexitu bedg najwieksze. Regiony, ktére utrzymujg sie
gtéwnie z turystyki ucierpiaty najmocniej z powodu pandemii i restrykcji, ktére ona ze sobg przyniosta.
Wida¢ to gtéownie w miejscowosciach nadmorskich, a takze w miastach takich jak Manchester,
Liverpool, Glasgow oraz Londyn, zwtaszcza West End.

Miesieczny wskaznik PKB w grudniu uksztattowat sie w wysokosci 6,3% ponizej poziomu z lutego 2020,
ale jednoczes$nie wzrdst 0 1,2% w pordwnaniu z PKB osiggnietym w listopadzie 2020. Spowodowane to
byto rozluznieniem restrykcji w pierwszej potowie grudnia, ktdre niestety w drugiej potowie miesigca
ponownie wprowadzono. Prognozuje sie, ze roczny poziom PKB uplasuje sie na poziomie -11%.
Najwiekszy spadek zanotowano w kwietniu, kiedy wynidst on rekordowe — 25%.

W ciggu catego roku 2020 najwieksze znaczenie dla funkcjonowania ekonomii miaty ponizsze
wydarzenia:

e Marzec: Wprowadzenie pierwszego lockdownu wraz z restrykcjami dotyczgcymi
podrdzowania, pracy zdalnej, zamkniecia sklepow i ustug. Lockdown wprowadzono 8 marca.

e (Czerwiec: Utworzenie korytarzy powietrznych, ktére miaty na celu wsparcie sektora
turystycznego. Lista krajéw objetych korytarzami byta poddawana rewizji raz w tygodniu.

e Sierpien: Wprowadzenie programu ,Eat Out to Help Out” majgcego pomdc branzy
gastronomicznej. Ponad 50 000 firm z catego kraju zgtosito sie do tego projektu, udzielajgc
50% rabatu na ponad 160 milionéw dan (Rzad przeznaczyt na ten program £849 milionéw
wsparcia).



e Listopad: Wprowadzenie drugiego lockdownu na 4 tygodnie, ktéry miat odcigzy¢ szpitale, a
takze umozliwié¢ rozluznienie restrykcji na okres Swiat Bozego Narodzenia.

W 2020 roku programem ,furlough” objeto 6,5 miliona pracownikéw, czyli ok. 20% wszystkich oséb
pracujgcych. Program wsparcia finansowego polegat na wyptaceniu przez rzad 80% pensji osobom,
ktore z powodu pandemii nie mogty pracowac, jak réwniez nie mogty wykonywac swojej pracy zdalnie.
Ponad potowa oséb, ktére otrzymaty to wsparcie, pochodzita z sektora turystycznego, hotelowego oraz
ustugowego.

Poziom bezrobocia

Grupa najmocniej dotknietg zwolnieniami byty osoby w wieku od 18-24 lat. Stopa bezrobocia w 2020
osiggneta rekordowy poziom 5,1% (dane ONS). To najwyzszy wynik od pieciu lat oznaczajacy, iz 1,74
miliona 0séb jest obecnie bez pracy w Wielkiej Brytanii. Wiekszo$¢ osdb, ktéra utracita prace w wyniku
pandemii pochodzi z sektora turystycznego, hotelowego oraz z branzy rozrywkowej. Osoby z sektora
ustugowego i gastronomicznego stanowig najwiekszg grupe objetg programem wsparcia ,furlough”,
dzieki ktéremu udato sie im unikng¢ zwolnienia. Jednakze sytuacja ta moze ulec gwattownej zmianie w
momencie, gdy program przestanie obowigzywac. Na chwile obecng ma on potrwac do korca kwietnia
2021.

Wedtug danych Urzedu Pracy 2,6 miliona oséb pobiera obecnie zasitek dla bezrobotnych, a 11
miliondw oséb jest objetych programem furlough.

Wplyw Brexit

Wedtug badan przeprowadzonych przez OECD wynika, ze na skutek Umowy handlowej (FTA)
podpisanej przez rzad Wielkiej Brytanii z UE, spodziewany jest 6% spadek w eksporcie. Zakoriczenie
tzw. ,,Freedom Of Movement”, czyli swobodnego przemieszczania sie mieszkaricéw UK po krajach UE
moze odbi¢ sie negatywnie na sektorze ustug w Wielkiej Brytanii. Wedtug IFS (Instytut Studiéw
Fiskalnych) najwiekszy wptyw Brexitu bedzie widoczny w 2021, kiedy wiele firm bedzie musiato
dostosowac swoja dziatalnos$é do nowych wymogdw. To takze czas wprowadzania nowych praw, jak
rowniez czesciowej adaptacji obowigzujgcych w UE regulacji prawnych. Od poczatku 2021 roku, aby
uzyskac zgode na zatrudnienie w Wielkiej Brytanii trzeba nie tylko mie¢ wize pracownicza, ale réwniez
deklaracje dochodéw nie mniejszych niz 27 000 GBP.

Wedtug wiodacych ekonomistéw gospodarka Wielkiej Brytanii potrzebuje okoto 18 miesiecy, by
powrdci¢ do stanu sprzed pandemii. Badania przeprowadzone przez Financial Times wykazaty, ze PKB
ustabilizuje sie dopiero w drugiej potowie 2022 roku. Najwiekszym zastrzykiem dla podniesienia sie
gospodarki jest program szczepien, ktéry daje szanse panstwu na powrdt do ,normalnosci” w drugiej
potowie 2021 roku. Niepokojace jest jednak zadtuzenie Wielkiej Brytanii, ktore obecnie jest najwieksze
od czasu drugiej wojny $wiatowej. Prognozuje sie rowniez wzrost inflacji w 2021 roku.



uczestnictwa

2018 2019 2020
Uczestnictwo w wyjazdach | 42% 48% Brak danych na
zagranicznych z co najmniej 1 dzien sktadania
noclegiem (w %) sprawozdania
Grupy o najwyiszym poziomie | Brak danych na dzien sktadania sprawozdania

Liczba wyjazdéw krajowych z co
najmniej 1 noclegiem (w milionach)

97,1 min wyjazdéw

99,1 min

(Srednia dtugosc to
3 dni) Wzrost +2%

Brak danych na
dzien sktadania
sprawozdania

krewnych i znajomych (liczba w
milionach lub w %)

w stosunku do
2018
Liczba wyjazddéw zagranicznych z co | 72,6 min 93,1 min (w tym | 939 000 — dane
najmniej 1 noclegiem (w tys.) 18,1 min | za 2 kwartat
wyjazdéw do | 2020. Brak
samej Hiszpanii) danych za caty
rok w dniu
sktadania
sprawozdania
Liczba wyjazddéw zagranicznych 1+ | 64% (ogdlny | 58,7 mlIn | Brak danych na
nocy w celach turystycznych (liczbaw | procent wyjazdow | wyjazdéw dzien sktadania
milionach) zagranicznych turystycznych sprawozdania
wedtug ABTA)
Liczba wyjazdoéw zagranicznych 1+ | Brak danych 9 min wyjazdéw Brak danych na
nocy w celach stuzbowych / dzien sktadania
biznesowych (liczba w milionach lub sprawozdania
w %) *
Liczba wyjazdow zagranicznych 1+ | Brak danych 23,5 min | Brak danych na
nocy w celach VFR — odwiedzajacy wyjazdéw dzien sktadania

sprawozdania

Wptyw pandemii na gospodarke turystyczng danego kraju oraz kluczowe ograniczenia wprowadzone

w okresie pierwszego lockdownu:

Marzec

e Wielka Brytania pozostawia otwarte granice: zaréwno powietrzne, jak i morskie, zamykajac

jedynie lotnisko LCY. Jednoczes$nie rzad odradza jakichkolwiek podrdzy zagranicznych, o ile nie

sg one niezbedne. Apeluje réwniez do wszystkich obywateli przebywajacych poza granicami

kraju, aby jak najszybciej powrdcili do Wielkiej Brytanii. Szacuje sie, ze w tym okresie ponad 1

mln obywateli brytyjskich przebywato poza granicami kraju.

e ABTA apeluje do rzadu, by ten wprowadzit specjalny pakiet pomocy dla branzy turystycznej,

ktory pozwalatby na 6-cio miesieczne zwolnienie z podatku HMRC, zawieszenie Air Passenger

Duty oraz wprowadzenie zmian w zakresie prawa do zwrotu kosztéw poniesionych przy

rezerwacji wyjazdu. W momencie wybuchu pandemii firmy miaty obowigzek zwrdéci¢ pienigdze

osobom, ktére dokonaty zakupu wyjazdu/wycieczki. ABTA domaga sie mozliwosci zmiany
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gotowki na wystawienie klientom Noty Kredytowej/Voucheru z datg do wykorzystania na 2
lata. ABTA postulowata réwniez o wydtuzenie terminu zwrotu gotéwki z 14 dni na 4 miesigce.
Ryanair zawiesit wszystkie loty do czerwca 2020.

Kwiecien:

Siatka potaczen lotniczych ulega znacznej redukcji: Easylet, Tui, British Airways Jet2Holidays —
redukujg potfaczenia lub je czasowo zawieszajg. Podobne decyzje wprowadzit National Express
oraz gtéwni operatorzy rejsow.

Virigin Atlantic poddat sie dobrowolnie procedurze upadtosci na skutek odmowy otrzymania
pomocy od rzadu.

Maj

e 1 maja WizzAir wznawia pofaczenia lotnicze z UK na ponizszych trasach:

Wegry: Budapeszt; Rumunia: Cluj-Napoca, Constanta, Craiova, Lasi, Suceava, Targu Mures,
Satu Mare oraz Timisoara; Serbia: Belgrad; Stowacja: Bratystawa, Koszyce; Portugalia: Lizbona
Hiszpania: Teneryfa; Izrael: Tel Aviv.

e Organizacje Turystyczne z Walii, Szkocji, Kornwalii, Cumbrii oraz Cotswolds apelujg do
nieodwiedzania ich krajéw/regionéw. Kampania ma na celu zapobieganie przekraczania granic
miedzy 4 narodami i tym samym rozszerzania sie wirusa.

e 20 maja 2020 r. 31 przedstawicieli firm dziatajgcych w sektorze turystycznym wystosowato
oficjalny list do Premiera z prosbg o wprowadzenie AIR BRIDGES miedzy Wielkg Brytanig a
wybranymi krajami.

e Wprowadzenie 14-dniowej kwarantanny dla oséb przylatujgcych do UK.

Czerwiec:

e (Od 8 czerwca zaczyna obowigzywaé 14-dniowa kwarantanna obejmujaca wszystkie osoby
przyjezdzajace do kraju. Z tego obowigzku zwolnione sg osoby przyjezdzajace z Irlandii.

e Kraje, do ktorych Brytyjczycy mogg obecnie pojechac na wakacje bez obowigzku kwarantanny
to: Hiszpania, Malta, Portugalia, Wtochy, Chorwacja, Niemcy, Malta, Turcja, Szwajcaria,
Szwecja, Belgia, Cypr. Kraje zamkniete dla UK: Butgaria, Czechy, Polska, Grecja.

Lipiec

Sektor hotelowy i turystyczny dostaje zgode na ponowne otwarcie sie pod warunkiem
przystosowania swoich obiektéw do wytycznych bezpieczenstwa (COVID SAFE). UK Hospitality
ztozyta 75 stronicowy raport z wytycznymi dla hoteli, restauracji oraz parkéw rozrywek.
Zamieszczone w nich wytyczne majg pomdc w/w biznesom przygotowaé sie na ponowne
otwarcie.

Rynek lotniczy: wiekszo$¢ potaczen zostaje przywrdcona, w tym loty do Polski.

Ryanair ogtosit wznowienie 40% potaczen od poczatku lipca. W pierwszej kolejnosci zostang
wznowione potgczenia do Hiszpanii, Portugalii, Wtoch, Francji oraz Grecji.



Pazdziernik

e Polska wraz z Turcjg zostajg wyjete z listy korytarzy powietrznych i tym samym wszystkie osoby

przyjezdzajace z tych krajdow muszg poddac sie obowigzkowe]j 14-dniowej kwarantannie.

Listopad

e Skrécenie kwarantanny do 10 dni. Mozliwos$¢ dalszego skrdcenia (do 5 dni) w przypadku

otrzymania negatywnego testu na COVID-19.

Grudzien

e Rzad Wielkiej Brytanii wprowadza zakaz podrdézowania za granice. Ztamanie tego prawa jest

wykroczeniem i podlega karze KK.

e Zakaz opuszczania miejsca zamieszkania, jak rowniez zakaz tzw. mieszania sie gospodarstw,

czyli odwiedzania sie w domach.

KORYTARZE POWIETRZNE: kierunki wyjazdéw z uwzglednieniem obowigzujgcych ograniczen: dokad

mozna byto wyjezdza¢ w 2020 (brak ograniczen).

Akrotiri & Dhekelia
Anguilla

Antigua and Barbuda

Aruba **

Australia

Austria

Barbados

Bermuda

Bonaire, St Eustatius and Saba
British Antarctic Territory
British Indian Ocean Territory

Kajmany

the Channel Islands

Chorwacja

Francuska Polinezja

Gibraltar

Niemcy

Grecja
Grenlandia
Grenada
Guadeloupe
Hong Kong
Wegry
Islandia
Irlandia

Isle of Man

Wtochy

Jamajka

Japonia

Nowa Zelandia
Norwegia

Pitcairn, Henderson, Ducie and Oeno
Islands

Polska***
Reunion

San Marino
Seszele

Stowacja
Stowenia

Korea Potudniowa
Gruzja

St Barthélemy

St Helena, Ascension oraz Tristan da
Cunha

St Kitts and Nevis

St Lucia


https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/anguilla
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/gibraltar
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/norway
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/antigua-and-barbuda
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/germany
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/pitcairn-island
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/pitcairn-island
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/aruba
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/australia
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/reunion
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/austria
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/grenada
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/san-marino
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/barbados
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/guadeloupe
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/bermuda
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/hong-kong
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/bonaire-st-eustatius-saba
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/hungary
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/slovenia
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/british-antarctic-territory
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/st-martin-and-st-barthelemy
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/st-helena-ascension-and-tristan-da-cunha
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/st-helena-ascension-and-tristan-da-cunha
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/jamaica
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/st-kitts-and-nevis
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/st-lucia

Curagao
Cypr
Czechy
Dania
Dominikana
Estonia

Falkland Islands

Faroe Islands
Fiji
Finlandia

Francja **

totwa
Liechtenstein
Litwa

Macao (Macau)
Malezja

Malta **

Mauritius

Monaco **
Montserrat
Holandia **

New Caledonia

St Pierre and Miquelon

St Vincent and the Grenadines
Szwajcaria

Taiwan

Trinidad oraz Tobago

Turcja ***

Turks oraz Caicos Islands **

Watykan

Vietnam

** Kraje usuniete z listy 15 sierpnia 2020; *** Kraje usuniete z listy 3 paZdziernika 2020

Brytyjczycy w sezonie wakacyjnym wyjezdzali tam, gdzie byty utworzone korytarze powietrzne z uwagi
na fakt, iz nie musieli wtedy po powrocie poddawac 14-dniowej kwarantannie. Jesli chodzi o cel
podrdzowania to ulegt on niewielkiej zmianie w poréwnaniu z ostatnimi latami, kiedy to na pierwszym
miejscu byty city breaks. W roku 2020 dominowaty wakacje w kurortach nadmorskich w krajach, ktére
zawsze byty na czele listy, czyli Hiszpania, Grecja, Portugalia, Turcja oraz Francja. City breaks
uplasowaty sie na drugiej pozycji. Najwieksza zmiana w stosunku do lat ubiegtych to minimalny ruch
na trasach miedzykontynentalnych, w tym gtéwnie do Stanéw Zjednoczonych, Australii oraz Nowej
Zelandii. Kraje te miaty przez caty rok zamkniete granice dla obywateli brytyjskich. Jesli chodzi o sposéb
rezerwacji wyjazdéw to z uwagi na pandemie i prace zdalng odbywat sie on gtdwnie za pomoca
platform bookingowych lub stron internetowych travel agentéw. Zmiana ta widoczna byta w
rezerwacjach pakietowych. Wyjazdy indywidualne typu city break byly, tak jak dotychczas,
rezerwowane przez platformy bookingowe lub bezposrednio na stronach linii lotniczych lub hoteli.

Nastroje konsumentéw zmieniaty sie w ciggu roku w zaleznosci od wprowadzonych restrykcji
zwigzanych z podrézowaniem i sytuacjg na rynku pracy. Pierwsze badania przeprowadzone przez BVA
w kwietniu 2020 pokazaty, ze jesli chodzi o rezerwacje wyjazdéw wakacyjnych to duza czes¢ osdb
chciata wstrzymac sie z tg decyzjg do czasu wynalezienia szczepionki, a czes¢ odczekac kilka miesiecy,
by zobaczy¢, jak sytuacja sie rozwinie. Wsrdd kierunkéw wskazanych przez badanych w pierwszej tréjce
znalazty sie Wtochy, Hiszpania, Francja oraz USA, czyli kraje najbardziej dotkniete epidemia.
Preferowany typ wyjazdoéw pozostat bez zmian, czyli: wyjazdy na plaze (53%), city breaks (38%) oraz
odwiedziny znajomych (23%). Na koncu skali znalazty sie wyjazdy aktywne (6%) oraz tematyczne, np.:
sportowe (8%).30% oséb, ktére miaty odwotany wyjazd nie planowaty jego przetozenia, 23% rozwazato
mozliwos¢ przetozenia go na inny termin. W kwietniu nastréj konsumentdéw byt raczej pozytywny: 1/3


https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/curacao
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/st-pierre-and-miquelon
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/liechtenstein
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/st-vincent-and-the-grenadines
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/macao
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/taiwan
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/trinidad-and-tobago
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/estonia
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/malta
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/turkey
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/falkland-islands
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/mauritius
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/turks-and-caicos-islands
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/denmark
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/monaco
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/italy
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/fiji
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/montserrat
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/vietnam
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/finland
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/netherlands
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/france
https://www.gov.uk/foreign-travel-advice/new-caledonia

badanych uwazata, ze wszystko wréci do normalnosci w lipcu 2020, a 79% osdb planowato wyjazd
zagraniczny do korica biezacego roku.

Wedtug badan Wanderlust przeprowadzonych na prébie 2 914 oséb, 48% badanych nie zmienito
swojego stanowiska w kwestii podrézowania. Ta grupa nadal chce podrézowaé z takg samg
intensywnoscia, jak robita to przed pandemia. 33% zamierzato by¢ bardziej ostroznym podczas
podrézowania po Covid19. 19% nie zamierzato w najblizszym czasie podrézowaé, 24% zamierzato
podrézowad jesienig, 20% kiedy tylko otworzg sie granice, a ponad 21% dopiero w 2021. Badano
rowniez wptyw kwarantanny na podrézowanie: 63% nie zamierzato podrézowaé, jesli wigzatoby sie to
z odbyciem kwarantanny, 90% nie zamierzato podrézowaé, dopdki FCO nie zniesie rekomendac;ji dot.
wyjazddw zagranicznych, gdyz wigzatoby sie to z utratg ubezpieczenia.

Wplyw COVID-19 na wybdr destynacji:
o 51% wybor turystyki krajowej
e 69% wybdr wakacji w Europie
o 26% wybor kraju, ktérego obiekty turystyczne spetniajg wymogi higieny
e Poraz pierwszy cena/przystepnosé wyjazdu nie stanowig priorytetu.

Typy wakacji:
e 49% turystyka weekendowa
o 55% zabytki&kultura
e 51% przyroda, dzika natura
o 29% plaza
e 13% turystyka luksusowa (spa)
e 9% turystyka aktywna (rowery, kajaki).

Typ podrézowania:
e 73% planuje podrézowanie niezaleznie, czyli bez posrednictwa tour operatora.

Rezerwacja wyjazdow na 2021
e 26% planuje dokonanie rezerwacji na 2021 na jesieni tego roku
e 23% planuje zrobi¢ to w sezonie zimowym tego roku
e 17% dopiero w styczniu 2021.

Wyb6r srodka transportu i rodzaju zakwaterowania

Pandemia nie wptyneta znaczgco na wybdr srodka transportu, jesli chodzi o podrézowanie zagraniczne.
Nadal s3 to potgczenia lotnicze. Gtdwnie z uwagi na fakt, ze Wielka Brytania jest wyspg, jak rowniez, iz
pofaczenia te w poréwnaniu z kolejowymi sg o wiele bardziej dostepne cenowo. Jesli chodzi o rodzaj
zakwaterowania to nie obserwujemy tutaj wyraznych zmian: Brytyjczycy nadal wybierajg hotele na
pobyt wakacyjny. Oczywiscie zwracajgc uwage na ich dostosowanie do wymagan COVID-19. W
turystyce krajowej nastgpit wzrost zainteresowania campingami oraz wynajmem domoéw z wtasnym
wyzywieniem i potozonych w odludnych destynacjach. Rekordowg liczbe turystow zanotowata w tym
roku poétnocna czesé Szkocji.



1. Liczba turystdw z Wielkiej Brytanii w roku 2020 w uktadzie miesiecznym. tacznie Polske
odwiedzito 185 700 brytyjskich turystow.
styczen luty marzec | kwiecien maj | czerwiec lipiec sierpien wrzesien Pazdziernik listopad Grudzien
45 747 52863 | 20820 50 309 | 2013 11086 | 20165 20720 6892 2525 2510
2. Liczba udzielonych noclegéw. tacznie w 2020 - 441 608 noclegdw.
styczen luty marzec | kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien wrzesien Pazdziernik | listopad Grudzien
105326 | 132677 54 384 234 795 4068 23774 45185 48 133 15959 5855 5218
Instrumenty wsparcia:

Minister Turystyki Nigel Huddleston ogtosit w kwietniu 2020 roku przyznanie dodatkowego funduszu

wsparcia w wysokosci 1,3mln GBP dla lokalnych organizacji turystycznych. Fundusz jest przeznaczony

na dziatalnos¢ operacyjng oraz na utrzymanie etatéw pracownikéw.

Przyjazdy do Polski na podstawie danych lokalnych ONS

2018 2019 2020
Liczba wyjazdéw do Polski 921 000 1227900 Brak danych
Liczba wyjazddéw do Polski obejmujacych Brak danych 920 Brak danych
co najmniej 1 nocleg (w tys.)
Liczba wyjazdéw do Polski 1+ nocy w Brak danych 27% Brak danych
celach turystycznych (liczba lub w %)
Liczba wyjazdéw do Polski 1+ nocy w Brak danych 5% Brak danych
celach stuzbowych / biznesowych (liczba
lub w %)
Liczba wyjazdéw do Polski 1+ nocy w Brak danych 66% Brak danych
celach VFR (liczba lub w %)

Zrédta: * ONS

Model zachowan turystycznych podczas przyjazdéw do Polski w 2020 roku, mimo trwajgcej pandemii,

nie ulegt zbytniej zmianie. Motywy pozostaty takie same, czyli turystyka miejska i kulturowa, ktéra

dominowata w wyszukiwarkach, jak réwniez w zapytaniach do Osrodka. Terminy przyjazdéw byty

zwigzane ze zjawiskiem utworzenia tzw. korytarzy powietrznych. Czas trwania wyjazdow to gtéwnie

wyjazdy weekendowe lub trwajace do 3 dni o tematyce zwigzanej ze zwiedzaniem miejsc atrakcyjnych

pod wzgledem kulturowym, jak na przyktad UNESCO. Preferowanym $rodkiem transportu byt transport

lotniczy; jesli chodzi natomiast o zakwaterowanie to dominowaty hotele; a rezerwacja zaréwno lotéw,

jak i noclegdw odbywata sie za pomocg Internetu (serwisy bookingowe, strony hoteli, strony linii

lotniczych). Najchetniej odwiedzanymi miejscami byty tradycyjnie: Krakéw, Warszawa i Gdansk.
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4.1. Siatka polaczen lotniczych wraz z liczba wykonanych lotéw na koniec 2019 roku.
Lacznie do Polski wykonano 48 753 lotow.

LICZBA
WYLOT Z: PRZYLOT DO: LINIA LOTNICZA LOTOW
ABERDEEN GDANSK WIZZ AIR 272
BELFAST GDANSK RYANAIR 172
BELFAST KRAKOW EASYJET UK LTD 312
BELFAST KRAKOW RYANAIR 298
BELFAST KRAKOW TUI AIRWAYS LTD 2
BELFAST WARSAW (MODLIN MASOVIA) | JOURNEY AVIATION 1
BELFAST WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 140
BELFAST WROCLAW RYANAIR 176
BIRMINGHAM BYDGOSZCZ RYANAIR 320
BIRMINGHAM GDANSK RYANAIR 216
BIRMINGHAM KATOWICE JET2.COM LTD 1
BIRMINGHAM KATOWICE RYANAIR 214
BIRMINGHAM KRAKOW JET2.COM LTD 2
BIRMINGHAM KRAKOW JET2.COM LTD 209
BIRMINGHAM KRAKOW RYANAIR 295
BIRMINGHAM KRAKOW THOMAS COOK AIRLINES LTD 2
BIRMINGHAM KRAKOW WIZZ AIR 92
BIRMINGHAM POZNAN WIZZ AIR 66
BIRMINGHAM RZESZOW RYANAIR 1
BIRMINGHAM WARSAW (CHOPIN) LUFTHANSA 1
BIRMINGHAM WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 246
BIRMINGHAM WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 305
BIRMINGHAM WROCLAW WIZZ AIR 208
BOURNEMOUTH GDANSK SMARTWINGS 1
BOURNEMOUTH KRAKOW RYANAIR 213
BRISTOL GDANSK ENTER AIR 1
BRISTOL GDANSK RYANAIR 205
BRISTOL KATOWICE EASYJET UK LTD
BRISTOL KATOWICE ENTER AIR
BRISTOL KATOWICE RYANAIR
BRISTOL KATOWICE WIZZ AIR 250
BRISTOL KRAKOW EASYJET UK LTD 436
BRISTOL KRAKOW RYANAIR 344
BRISTOL POZNAN ENTER AIR 1
BRISTOL POZNAN RYANAIR 247
BRISTOL POZNAN WIZZ AIR 1
BRISTOL RZESZOW ENTER AIR 1
BRISTOL RZESZOW RYANAIR 202
BRISTOL WARSAW (CHOPIN) EASYJET UK LTD 1
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BRISTOL WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 411
BRISTOL WROCLAW RYANAIR 205
CARDIFF KRAKOW TUI AIRWAYS LTD 2
DONCASTER SHEFFIELD GDANSK WIZZ AIR 465
DONCASTER SHEFFIELD KATOWICE WIZZ AIR 485
DONCASTER SHEFFIELD KRAKOW WIZZ AIR 196
DONCASTER SHEFFIELD POZNAN WIZZ AIR 314
DONCASTER SHEFFIELD WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 326
DONCASTER SHEFFIELD WROCLAW WIZZ AIR 207
EAST MIDLANDS KRAKOW RYANAIR 326
EAST MIDLANDS KRAKOW THOMAS COOK AIRLINES LTD 2
EAST MIDLANDS LODZ LUBLINEK RYANAIR 218
EAST MIDLANDS RZESZOW RYANAIR 315
EAST MIDLANDS WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 254
EAST MIDLANDS WROCLAW RYANAIR 426
EDINBURGH GDANSK RYANAIR 360
EDINBURGH GDANSK WIZZ AIR 12
EDINBURGH KATOWICE RYANAIR 212
EDINBURGH KRAKOW EASYJET UK LTD 382
EDINBURGH KRAKOW JET2.COM LTD 2
EDINBURGH KRAKOW RYANAIR 469
EDINBURGH POZNAN RYANAIR 216
EDINBURGH WARSAW (CHOPIN) JOTA AVIATION LTD 1
EDINBURGH WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 16
EDINBURGH WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 452
EDINBURGH WROCLAW RYANAIR 216
EXETER KRAKOW THOMAS COOK AIRLINES LTD 2
GLASGOW KATOWICE WIZZ AIR 98
GLASGOW KRAKOW JET2.COM LTD 2
GLASGOW KRAKOW JET2.COM LTD 20
GLASGOW KRAKOW RYANAIR 206
GLASGOW WARSAW (CHOPIN) CARPATAIR 1
GLASGOW WARSAW (CHOPIN) ENTER AIR 2
GLASGOW WARSAW (CHOPIN) LOT-POLISH AIRLINES 1
GLASGOW WARSAW (MODLIN MASOVIA) | CARPATAIR 1
GLASGOW WARSAW (MODLIN MASOVIA) | DANISH AIR TRANSPORT 2
GLASGOW WARSAW (MODLIN MASOVIA) | KLASJET UAB 2
GLASGOW WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 158
GLASGOW WROCLAW RYANAIR 212
LEEDS BRADFORD GDANSK RYANAIR 380
LEEDS BRADFORD KRAKOW JET2.COM LTD 190
LEEDS BRADFORD KRAKOW RYANAIR 420
LEEDS BRADFORD WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 209
LEEDS BRADFORD WROCLAW RYANAIR 212
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LIVERPOOL GDANSK WIZZ AIR 396
LIVERPOOL KATOWICE RYANAIR 1
LIVERPOOL KATOWICE WIZZ AIR 260
LIVERPOOL KRAKOW EASYJET UK LTD 315
LIVERPOOL KRAKOW RYANAIR 341
LIVERPOOL POZNAN RYANAIR 214
LIVERPOOL SZCZECIN (GOLENOW) RYANAIR 208
LIVERPOOL WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 272
LIVERPOOL WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 342
LIVERPOOL WROCLAW RYANAIR 212
GATWICK GDANSK WIZZ AIR 384
GATWICK KRAKOW EASYJET UK LTD 1080
GATWICK KRAKOW ENTER AIR 1
GATWICK KRAKOW THOMAS COOK AIRLINES LTD 2
GATWICK KRAKOW TITAN AIRWAYS LTD 2
GATWICK LODZ LUBLINEK ENTER AIR 2
GATWICK LODZ LUBLINEK RYANAIR 1
GATWICK SZCZECIN (GOLENOW) RYANAIR 1
GATWICK WARSAW (CHOPIN) EASYJET UK LTD 100
GATWICK WARSAW (CHOPIN) ENTER AIR 1
GATWICK WARSAW (CHOPIN) TOYO AVIATION 1
HEATHROW KRAKOW BRITISH AIRWAYS PLC 726
HEATHROW WARSAW (CHOPIN) BRITISH AIRWAYS PLC 1379
HEATHROW WARSAW (CHOPIN) LOT-POLISH AIRLINES 2095
LONDON CITY WARSAW (CHOPIN) LOT-POLISH AIRLINES 1189
LUTON BYDGOSZCZ RYANAIR 313
LUTON GDANSK RYANAIR 1
LUTON GDANSK WIZZ AIR 1688
LUTON GDANSK WIZZ AIR UK LTD 10
LUTON KATOWICE ENTER AIR 2
LUTON KATOWICE RYANAIR 2
LUTON KATOWICE WIZZ AIR 1799
LUTON KRAKOW EASYJET UK LTD 424
LUTON KRAKOW RYANAIR 72
LUTON KRAKOW WIZZ AIR 350
LUTON KRAKOW WIZZ AIR UK LTD 571
LUTON LUBLIN (PORT LOTNICZY) WIZZ AIR UK LTD 802
LUTON POZNAN WIZZ AIR 216
LUTON POZNAN WIZZ AIR UK LTD 551
LUTON RZESZOW RYANAIR 310
LUTON RZESZOW TUI AIRWAYS LTD 2
LUTON SZYMANY (MAZURY) RYANAIR 1
LUTON SZYMANY (MAZURY) WIZZ AIR UK LTD 256
LUTON WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 2370
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LUTON WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR UK LTD 2
LUTON WROCLAW WIZZ AIR 968
STANSTED BYDGOSZCZ RYANAIR 664
STANSTED GDANSK RYANAIR 1205
STANSTED KATOWICE RYANAIR 729
STANSTED KRAKOW EASYJET UK LTD 2
STANSTED KRAKOW RYANAIR 2044
STANSTED KRAKOW TITAN AIRWAYS LTD 8
STANSTED LODZ LUBLINEK RYANAIR 612
STANSTED LODZ LUBLINEK SUNDAIR GMBH 1
STANSTED LUBLIN (PORT LOTNICZY) RYANAIR 106
STANSTED POZNAN RYANAIR 942
STANSTED RZESZOW RYANAIR 763
STANSTED SZCZECIN (GOLENOW) RYANAIR 645
STANSTED SZYMANY (MAZURY) RYANAIR 301
STANSTED WARSAW (CHOPIN) EUROPE AIRPOST 1
STANSTED WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 2248
STANSTED WROCLAW RYANAIR 1224
MANCHESTER GDANSK RYANAIR 282
MANCHESTER KATOWICE RYANAIR 60
MANCHESTER KRAKOW EASYJET UK LTD 351
MANCHESTER KRAKOW JET2.COM LTD 2
MANCHESTER KRAKOW JET2.COM LTD 396
MANCHESTER KRAKOW RYANAIR 466
MANCHESTER KRAKOW TITAN AIRWAYS LTD 2
MANCHESTER RZESZOW RYANAIR 220
MANCHESTER WARSAW (CHOPIN) JOTA AVIATION LTD 2
MANCHESTER WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 303
MANCHESTER WROCLAW RYANAIR 276
NEWCASTLE GDANSK RYANAIR 120
NEWCASTLE KRAKOW JET2.COM LTD 210
NEWCASTLE WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 50
NEWCASTLE WROCLAW RYANAIR 217
SOUTHEND WARSAW (CHOPIN) LOT-POLISH AIRLINES 1
4.2. Siatka polaczen lotniczych na koniec 2020 wraz z liczba wykonanych lotéw: tacznie
wykonano 2 598 lotow do Polski.
WYLOT Z: PRZYLOT DO: LINIA LOTNICZA LICZBA
LOTOW
ABERDEEN GDANSK WIZZ AIR 9
BELFAST INTERNATIONAL KRAKOW EASYJET UK LTD 10
BELFAST INTERNATIONAL KRAKOW RYANAIR 9
BIRMINGHAM BYDGOSZCZ RYANAIR 14
BIRMINGHAM GDANSK RYANAIR 23

14



BIRMINGHAM KATOWICE RYANAIR 10
BIRMINGHAM KRAKOW JET2.COM LTD 9
BIRMINGHAM KRAKOW RYANAIR 29
BIRMINGHAM KRAKOW WIZZ AIR 12
BIRMINGHAM POZNAN WIZZ AIR 8
BIRMINGHAM WARSAW (CHOPIN) LUFTHANSA 0
BIRMINGHAM WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 9
BIRMINGHAM WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 16
BIRMINGHAM WROCLAW WIZZ AIR 8
BOURNEMOUTH KRAKOW RYANAIR 9
BRISTOL GDANSK RYANAIR 11
BRISTOL KATOWICE RYANAIR 1
BRISTOL KATOWICE WIZZ AIR 9
BRISTOL KRAKOW EASYJET UK LTD 14
BRISTOL KRAKOW RYANAIR 35
BRISTOL POZNAN RYANAIR 14
BRISTOL RZESZOW RYANAIR 9
BRISTOL WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 18
BRISTOL WROCLAW RYANAIR 10
DONCASTER SHEFFIELD GDANSK WIZZ AIR 18
DONCASTER SHEFFIELD KATOWICE WIZZ AIR 18
DONCASTER SHEFFIELD KRAKOW WIZZ AIR 8
DONCASTER SHEFFIELD POZNAN WIZZ AIR 13
DONCASTER SHEFFIELD WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 11
DONCASTER SHEFFIELD WROCLAW WIZZ AIR 9
EAST MIDLANDS INTERNATIONAL | KRAKOW RYANAIR 15
EAST MIDLANDS INTERNATIONAL | LODZ LUBLINEK RYANAIR 12
EAST MIDLANDS INTERNATIONAL | RZESZOW RYANAIR 14
EAST MIDLANDS INTERNATIONAL | WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 12
EAST MIDLANDS INTERNATIONAL | WROCLAW RYANAIR 20
EDINBURGH GDANSK RYANAIR 24
EDINBURGH GDANSK WIZZ AIR 13
EDINBURGH KATOWICE RYANAIR 10
EDINBURGH KRAKOW EASYJET UK LTD 11
EDINBURGH KRAKOW RYANAIR 45
EDINBURGH POZNAN RYANAIR 12
EDINBURGH WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 18
EDINBURGH WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 30
EDINBURGH WROCLAW RYANAIR 9
GLASGOW KRAKOW JET2.COM LTD 9
GLASGOW KRAKOW RYANAIR 9
GLASGOW WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 9
GLASGOW WROCLAW RYANAIR 10
LEEDS BRADFORD GDANSK RYANAIR 13
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LEEDS BRADFORD KATOWICE JET2.COM LTD 1
LEEDS BRADFORD KRAKOW JET2.COM LTD 17
LEEDS BRADFORD KRAKOW RYANAIR 37
LEEDS BRADFORD WARSAW (CHOPIN) LOT-POLISH AIRLINES 1
LEEDS BRADFORD WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 10
LEEDS BRADFORD WROCLAW RYANAIR 10
LIVERPOOL (JOHN LENNON) GDANSK WIZZ AIR 15
LIVERPOOL (JOHN LENNON) GDANSK WIZZ AIR 15
LIVERPOOL (JOHN LENNON) KATOWICE WIZZ AIR 8
LIVERPOOL (JOHN LENNON) KRAKOW EASYJET UK LTD 13
LIVERPOOL (JOHN LENNON) KRAKOW RYANAIR 18
LIVERPOOL (JOHN LENNON) KRAKOW RYANAIR 19
LIVERPOOL (JOHN LENNON) POZNAN RYANAIR 9
LIVERPOOL (JOHN LENNON) SZCZECIN (GOLENOW) RYANAIR 9
LIVERPOOL (JOHN LENNON) WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 9
LIVERPOOL (JOHN LENNON) WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 15
LIVERPOOL (JOHN LENNON) WROCLAW RYANAIR 9
GATWICK GDANSK WIZZ AIR 26
GATWICK KRAKOW EASYJET UK LTD 46
GATWICK KRAKOW ENTER AIR 1
HEATHROW KRAKOW BRITISH AIRWAYS PLC 19
HEATHROW WARSAW (CHOPIN) BRITISH AIRWAYS PLC 57
HEATHROW WARSAW (CHOPIN) LOT-POLISH AIRLINES 181
LONDON CITY WARSAW (CHOPIN) LOT-POLISH AIRLINES 105
LUTON BYDGOSZCZ RYANAIR 14
LUTON GDANSK WIZZ AIR 53
LUTON KATOWICE EASYJET UK LTD 1
LUTON KATOWICE WIZZ AIR 62
LUTON KRAKOW EASYJET UK LTD 17
LUTON KRAKOW RYANAIR 19
LUTON KRAKOW WIZZ AIR 50
LUTON LUBLIN (PORT LOTNICZY) WIZZ AIR UK LTD 30
LUTON POZNAN WIZZ AIR UK LTD 27
LUTON RZESZOW RYANAIR 14
LUTON SZYMANY (MAZURY) WIZZ AIR UK LTD 11
LUTON WARSAW (CHOPIN) WIZZ AIR 95
LUTON WROCLAW WIZZ AIR 36
STANSTED BYDGOSZCz RYANAIR 29
STANSTED GDANSK RYANAIR 51
STANSTED GDANSK WIZZ AIR 1
STANSTED KATOWICE RYANAIR 43
STANSTED KRAKOW RYANAIR 85
STANSTED LODZ LUBLINEK RYANAIR 26
STANSTED LODZ LUBLINEK RYANAIR 27

16




STANSTED POZNAN RYANAIR 41
STANSTED RZESZOW RYANAIR 20
STANSTED RZESZOW RYANAIR 24
STANSTED SZCZECIN (GOLENOW) RYANAIR 23
STANSTED SZYMANY (MAZURY) RYANAIR 10
STANSTED SZYMANY (MAZURY) RYANAIR 11
STANSTED WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 97
STANSTED WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 97
STANSTED WROCLAW RYANAIR 54
STANSTED WROCLAW RYANAIR 53
MANCHESTER GDANSK RYANAIR 10
MANCHESTER GDANSK RYANAIR 10
MANCHESTER KATOWICE RYANAIR 15
MANCHESTER KATOWICE RYANAIR 14
MANCHESTER KRAKOW EASYJET UK LTD 18
MANCHESTER KRAKOW JET2.COM LTD 18
MANCHESTER KRAKOW RYANAIR 23
MANCHESTER RZESZOW RYANAIR 12
MANCHESTER WARSAW (MODLIN MASOVIA) | RYANAIR 9
MANCHESTER WROCLAW RYANAIR 11
NEWCASTLE KRAKOW JET2.COM LTD 9
NEWCASTLE WROCLAW RYANAIR 10

Obserwujgc oferte portali bookingowych w roku 2020 r. mozna byto zauwazy¢, ze dominowaty wyjazdy

typu city breaks i jest to tendencja utrzymujaca sie od lat, ktérej nawet pandemia nie zmienita. Nadal

na czele jest Krakéw, a zaraz za nim Warszawa, Gdansk, Wroctaw oraz Poznan. Krakdw jest jedynym

polskim miastem, ktéry odnotowat wzrost w bookingach na platformie lastminute.com. W 2019

poziom rezerwacji wynidst 4 907, natomiast w 2020 mamy juz 5 452 bookingdw w okresie od stycznia

do sierpnia. Nie bez znaczenia byt tutaj fakt utrzymania Polski na liscie korytarzy powietrznych przez

okres catych wakacji, jak rdwniez stosunkowo niska zachorowalnos$¢ na wirusa podczas pierwszej fali,

w poréwnaniu z ta, ktéra przetoczyta sie przez Wielka Brytanie.

Zapytania do Osrodka dotyczyty gtéwnie sytuacji epidemiologicznej w Polsce oraz kwestii zwigzanych

z mozliwoscig wjazdu do kraju, kwarantanny oraz innych obostrzen.
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1. DO THIS NOW, TO GET THIS LATER

Wielozasiegowa kampania marketingowa online prowadzona pod hastem ,DO THIS NOW, TO GET THIS
LATER”, ktérej celem byto podtrzymanie zainteresowania podrézami do Polski w momencie, kiedy
fizycznie nie byto takiej mozliwosci. Kampania prowadzona byta w terminie 25 maja — 22 czerwca 2020
na platformie spotecznosciowej Facebook. Kampania opierata sie na brytyjskim poczuciu humoru i
idealnie wpasowata sie w nastroje, jakie panowaty w spoteczenstwie. Cykl reklam promowat turystyke
aktywna. Do ich stworzenia postuzono sie zdjeciami pozyskanymi od mieszkarnicow Wielkiej Brytanii,
ktére nastepnie potgczono ze zdjeciami z biblioteki POT. Takie podejscie zaowocowato wysokiej jakosci
kreacjami, dzieki ktédrym kampania uzyskata prawie milion wyswietlen, a stopierl zaangazowania pod
postami wynidst 19 345. Co warto podkresli¢, byta to pierwsza kampania, jaka jakikolwiek , Tourism
board” zrobit w pierwszym etapie lockdownu.

R 1 NOWVSLATER |
DOTHIS NOW... TOGETTHIS LATER

T lmv

‘ i
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2. RE(LOSE) YOURSELF IN POLAND

Kampania internetowa byta przeprowadzona na platformach w social mediach (Facebook) pod hastem
,RE(LOSE) YOURSELF IN POLAND”. Kampania opierata sie na specjalnie wyprodukowanym materiale
video, w ktérym wykorzystano zaréwno materiat filmowy z terenu Wielkiej Brytanii pokazujacy, jak
ludzie radzili sobie w czasie lockdownu, jak réwniez materiat promocyjny POT, w ktérym pokazane byty
najpiekniejsze fragmenty Polski. Po ich pofaczeniu powstat atrakcyjny materiat reklamowy.
Woystartowat doktadnie w momencie otwarcia sie granic, czyli w sierpniu 2020 roku. Celem kampanii
byto zachecenie Brytyjczykéw do odwiedzenia Polski w czasie wakacji. Materiat video wyrdzniat sie na
tle konkurencji zwtaszcza z uwagi na pokazanie w nim oséb pochodzacych z réznych Srodowisk i
podkreslenie tym samym, zaréwno zréznicowanego spoteczenstwa Wielkiej Brytanii, jak i otwartosci
Polski na turystéw z catego Swiata. Wyniki tej kampanii to ponad 6 milionéw wyswietlen i ponad 3
miliony zasiegu.
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Visit Poland_approved

W 2020 roku wiekszo$¢ destynacji wstrzymato catkowicie dziatania marketingowe lub tez znaczaco
okroito planowanie kampanii ograniczajgc swojg komunikacje do kanatéw internetowych, zwtaszcza
platform spotecznosciowych. Dziatania miaty na celu podtrzymanie zainteresowania destynacja, bez
wyraznego namawiania do podrézowania — zwtaszcza podczas lockdown. Z uwagi na specyfike rynku
brytyjskiego, na ktérym sg bardzo mocne ograniczenia zwigzane z outdoorem i reklamg w strefie
publicznej, wiekszos¢ krajow konkurencyjnych od lat nie prowadzi tego typu kampanii, ktadac przy tym
nacisk na rozwijanie swoich kanatéw internetowych.

1. LITWA/ GO VILNIUS

Miasto Wilno przeprowadzito kampanie pod hastem ,,Vilnius, amazing wherever you think it is”, ktora
byta czescig kampanii prowadzonej rowniez na innych europejskich rynkach (Berlin). W Wielkiej
Brytanii objeta ona dwa miasta: Londyn oraz Liverpool. Na poczet kampanii utworzono strone
internetowa, a takze szereg spotéw. ldeg kampanii byto pokazanie, ze mieszkaricy Europy Zachodniej
nie wiedzg, gdzie lezy Wilno. Klip byt nagrany w formie wywiadu na ulicy, podczas ktérego pytano w
jakim kraju znajduje sie Wilno. Odpowiedzi to: we Wtoszech, Etiopii, Finlandii. Miato to na celu
pokazanie, ze gdziekolwiek ludzie myslg, ze jest Wilno, to miasto jest warte odwiedzenia.

Oprécz kampanii w Internecie pojawita sie ona rowniez na stacjach metra w Londynie i w Liverpoolu,
mimo tego, ze obowigzywat lockdown. Koszt zakupu mediéw do kampanii to: 411 557 GBP.

20



2. FEEL SLOVENIA / SLOWENIA
Stowenia w 2020 potozyta akcent wytgcznie na promocje w Internecie, a zwtaszcza na organizacje

webinaridw kulinarnych. Promowane byty gtéwnie produkty ekologiczne oraz szlaki winne. Do projektu
zaproszono lokalnych producentéw oraz znanych szeféw kuchni. Webinaria odbywaty sie w formie Live
na Facebooku. W ramach tego cyklu przeprowadzono cztery ponizsze webinaria, ktdre kierowane byty
do konsumentow:

- Webinar 1: Zielona Gastronomia/ produkty ekologiczne i organiczne (Hisa Franko)
- Webinar 2: Trzy gtéwne kierunki gastronomiczne w Stowenii

- Webinar 3: Podréz kulinarna z 7 producentami ze Stowenii

- Webinar 4: Gotowanie kreatywne

IFEEL
SLOVENIA

JOIN FACEBOOK

An Insight FEEI
to Slovenia’s AT LIVE EXPERIENCE -
Green Gastronomy [ THURSDAY 7TH MAY.-

14:00 SLOVENIA
13:00 UK

by Higa Franko

W czerwcu 2020 roku Stowenia przeprowadzita webinarium dla Travel Agentédw z rynku Wielkiej
Brytanii. Tematyka webinarium byto zaprezentowanie wszystkich waloréw kraju, poczawszy od stolicy,
a na parkach krajobrazowych konczac.
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MY WAY OF

DIVERSE _j
EXPERIENGES.

o

WEBINAR UNITED KINGDOM
June 18, 2020

Slovenia Webinar for the UK market
e Unlisted

3. CZECHY/ CHEERS FROM CHECH

Czechy przeprowadzity we wspétpracy z browarem Budweiser Budvar kampanie pod tytutem , Cheers
From Czech”. Prowadzona byta w Internecie i opierata sie na wielu konkursach, w ktérych mozna byto
wygrac czeskie piwo z dostawg do domu. W ramach kampanii zrealizowano réwniez wirtualne

zwiedzanie Pragi.

We're sorry you couldn’t come and visit us right now, so instead we

are bringing the wonders of the Czech Republic to you! Have a beer

from our national brewery, Budweiser Budvar, on us and enjoy.one

of the virtual trips now available on our social media platforms: TURN OVERTO

E @czechtourism_uk WIN A HOLIDAY
[ @czechrepublic.eu #CheersFromCzech

22



L.p. Rok Rok
2019 2020
1. Podrdze prasowe i studyjne
Liczba przyjetych dziennikarzy 23 6
Liczba przyjetych przedstawicieli zagranicznych touroperatoréw 120 4
Liczba blogeréw/influenceréw lub innych 0 1
2. Touroperatorzy
Liczba touroperatoréw z rynku dziatania ZOPOT, ktdrzy posiadajg w 116 115
swojej ofercie Polske — stan na koniec 2020 r.
Liczba touroperatordw z rynku dziatania ZOPOT, ktdrzy w 17 0
2020 r. wprowadzili do swojej oferty Polske
Liczba touroperatoréw z rynku dziatania ZOPOT, ktérzy w 2020 r. 2 1
wycofali ze swojej ofert Polske / ktérzy, posiadali Polske w ofercie i
zaprzestali dziatalnosci w 2020 roku
Liczba przedstawicieli zagranicznych/polskich touroperatoréw | Z P Z P
uczestniczgcych w warsztatach turystycznych 100 | 22 | 100 0
3. Liczba adresow w bazie newslettera
system Freshmail 0 0
inne niz Freshmail 0 0
4. Liczba wejs¢ na strony internetowe ZOPOT 90 701 190 392
Media spotecznosciowe - liczba oséb, ktére to lubig
Facebook 15 000 15 858
Instagram 2 866 3153
Twitter 3564 3844
inne* - -
blog** - _
6. Liczba uczestnikow seminariow i prezentacji na temat Polski 250 100
7. Wartos¢ artykutéw (w tym w mediach elektronicznych) i audycji | 1741441 706 653
radiowych i telewizyjnych publikowanych/emitowanych w 2020
roku, liczona wedtug ceny reklamy w GBP w tym:
o na skutek organizacji podrdzy prasowych 415 461 42 614
o na skutek wszystkich dziatarn PR Osrodka z wytaczeniem podrézy | 1 325 980 664 039
prasowych
8. Zasieg materiatéw opublikowanych w Internecie w efekcie podrozy - 1764
influencerskich
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9.1. Srodki zaangazowane przez podmioty wspéifinansujgce dziatania promocyjne
realizowane przez ZOPOT. Dane w GBP.

Projekt 1 Projekt 2 Razem
2019 2020 2019 2020 2019 2020

Branza bd 0,00 bd 3 115,00 0,00 3 115,00
Regiony Bd 2 518,00 bd 488,54 Bd 3 006,50
Placowki 0,00 0,00 0,00 0,00 Bd 0,00
dyplomatyczne

Inne 0,00 0,00 0,00 0,00 Bd 0,00
Razem 0,00 2 518,00 0,00 3 603,54 0,00 6 121,50

9.2. Najaktywniejsi, na rynku dziatania ZOPOT, przedstawiciele polskiej branzy
turystycznej oraz regiony

Lp. | Nazwa podmiotu

Miasto Krakéow

WOT + SBT

WIN =

todz
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