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Lokalna organizacja turystyczna jako DMO

»(...) organizacja odpowiedzialna za zarzadzanie i/lub marketing
poszczegdlnych destynacji turystycznych”
(Swiatowa Organizacja Turystyki — UNWTO, 2004)



Formy DMO

KRAJOWE Narodowe organizacje turystyczne (NTO)

REGIONALNE Regionalne/stanowe/prowincjonalne organizacje turystyczne

Odpowiedzialne za zarzadzanie i marketing w mniejszym
LOKALNE niz region obszarze geograficznym lub po prostu w
miescie

POLSKA:
gmina (gminy), powiat (powiaty) lub inne jednostki




Liczba lokalnych DMO

Szacuje sie, ze w 21
krajach europejskich
funkcjonuja, 3603 lokalne

DMO



POTENCJALNE MOZLIWOSCI
FINANSOWANIA ORGANIZACII




Jak mozna finansowac organizacje?

srodki publiczne

sktadki cztonkowskie
prowizje ze sprzedazy
ustug i rezerwacji
sponsoring i dochody z
reklam

dochody z podatkéw lub
innych optat turystycznych

(Batarow, Bode, Jacobsen 2008)

srodki rzagdowe

podatki turystyczne lub ich
pochodne

sktadki cztonkowskie

optaty z tytutu uzytkowania lub
korzystania z ustug DMO
przychody z hazardu i loterii
sponsoring

prowizje z rezerwacji i sprzedazy
ustug

przychody ze sprzedazy

(Destination Management & Marketing...
2010)

sktadki cztonkowskie
lokalny podatek
hotelowy

rozne podatki o
charakterze
turystycznym lub
rekreacyjnym
sponsoring

(Ritchie, Crouch 2003)




Jak mozna finansowac organizacje?

SRODKI PUBLICZNE

Srodki samorzaddéw
lokalnych lub
regionalnych, agencji
rzgdowych itp.

INNE SRODKI

-Branza turystyczna
- Branza paraturystyczna

- Inne




SPOSOBY FINANSOWANIA ORGANIZACII
LOKALNYCH - PRZEGLAD WYNIKOW BADAN




Jak finansuje sie lokalne DMO?

Srodki rzadowe (centralne)

Srodki publiczne (regionalne lub
lokalne)

Podatek hotelowy lub podobny

Sktadki cztonkowskie

Dziatalno$¢ gospodarcza

Inne zrodta

Dla 63% organizacji — udziat w
budzecie powyzej 40%

UNWTO, 2004, N=47



Jak finansuje sie lokalne DMO?
Przyktad struktur czeskich i stowackich

Czechy Stowacja

e T T

Holesinska, 2013



PRZEGLAD EUROPEJSKICH LOKALNYCH
ORGANIZACII TURYSTYCZNYCH
(N = 186)




Forma prawna organizacji lokalnych

Seriel; Prywatna M Seriel; Inne; 16%; M Seriel; Agencja lub
organizacja 16% A RuAliEZPAKa publiczna
nastawionana____ 2%
zysk; 0%; 0% Publiczno-prywatna organizacja non-profit
Seriel;—3
Prywatna

Seriel; RHMiezfoRryWatna organizacja nastawiona

organizacja naz ok
non-profit; prywatnia
12%: 12% organi_RrjavatdRa-organizacja non-profit
’
profit; 57%; 57%
Seriel: Publiczno- Prywatna organizacja nastawiona na zysk
’
prywatna
organizacja M Inne

nastawiona na
zysk; 3%; 3%




Forma prawna LOT

Lokalne organizacje turystyczne (LOT)

stowarzyszenia lub zwigzki stowarzyszen

WARUNEK: cztonkostwo JST



Struktura cztonkowska

Seriel; Nie;
29%; 29%

I Seriel; Tak; m Tak
71%; 71% Nie



Jak finansuje sie organizacje lokalne?
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Wielkos¢ budzetow
(min EUR)

»Mi
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OGOLNY OBRAZ LOKALNYCH DMO W
KRAJACH EUROPEJSKICH




Ogodlna charakterystyka organizacji lokalnych

Srednia wielko$¢ zatrudnienia — 12,6 oséb

Dominujaca forma prawna — publiczno-prywatna organizacja
non-profit (57,0%)

Podstawowe zrddto finansowania — regionalne lub lokalne
srodki publiczne (61,3%)

Srednia wielko$¢ budzetu — 1,3 min EUR

Rynki prowadzonych dziatan: lokalny (85,5%), regionalny
(83,3%), krajowy (62,9%), zagraniczny (21,0%)




Ogolna charakterystyka wydatkow

Podstawowe pozycje wydatkow:

e promocja (53,1%)

e rozwoj produktow turystycznych (8,8%)
e planowanie rozwoju turystyki (7,1%)

e informacja turystyczna (6,3%)

Udziat wydatkow:
* marketingowe — 68,5%
e strategia wspierania —31,5%



Typy produktow turystycznych

Rodzaj turystyki — 82,4%
Miejsce — 81,9%
Ustuga — 66,1%

Segment rynku — 39,8%

Obiekt — 39,5%

Inne —45,3%



WYBRANE PRAKTYKI FINANSOWANIA
ORGANIZACIJI LOKALNYCH




Samorzad lokalny x».

1. Miasto Gdarisk—3 305000zt % ‘W =

1. Miasto Poznan —512 000 zt POZnan travel

POZMNARSKA LOKALNA ORGAMNIZACIA TURYS TYCZE

2. Gminy
v" do 10 000 mieszkaricéw — 4000 zt
v" 10 000 — 20 000 mieszkancéw — 5000 zt
v/ 10 000 — 30 000 mieszkaricéw — 6000 zt
v 30 000 — 50 000 mieszkaricéw — 7000 zt
v" 50 000 — 70 000 mieszkarncéw — 9000 zt



Samorzad lokalny

DARLOT

Powiat stawienski — nie mniej niz 35 000 zt
Miasto Dartowo — 95 000 zt

JST nad morzem — 20 000 zt

Pozostate JST — 10 000 zt

D 1

W IHIRZLCEL
WIEFRZY | GRAEBOWEL
LOT ,, Ziemia Mrggowska”

1. Samorzad powiatowy — 0,30 zt / mieszkanca
2. Samorzgdy gminne: %

e Miasto Mraggowo — 1,00 zt / mieszkanca
e Pozostate — 0,50 zt / mieszkanca




Samorzad lokalny
Miasta europejskie

1. Okoto 15% — np. Dublin, Zurych
2. Do nawet 100% — Helsinki, Praga, Zagrzeb



Przedsiebiorcy — zatrudnienie
Gdanska Organizacja Turystyczna

________
._-;\-\_-.-\.

1. Zatrudniajacy: ‘L;;f?};- 7 “"
v' do 5 0sdéb — 800 zt ' ‘ B 4 -
v" 6-10 0s6b — 1030 zt el
v' 11-50 osdb — 1240 zt



Przedsiebiorcy — mozliwosci recepcyjne

LOT Powiatu Gdanskiego

1. Mozliwosci recepcyjne (miejsca
noclegowe/gastronomiczne)
v’ do 10 - 50 zt
v' do 30 - 100 zt
v" do 100 — 300 zt
v’ powyzej 100 — 500 zt

PLOT

1. Hotele — 25 zt / pokodj POZnan travel

POZMARSIA LOKALRA ORGAMEZAC A TURYST¥CZN




Przedsiebiorcy — roczne obroty
LOT Mazury Pofudniowe

1. Gospodarstwa agroturystyczne i MSP
do 20 000 zt — 345 zt

do 50 000 zt — 460 zt

do 100 000 zt — 690 zt

do 250 000 zt — 805 zt

do 500 000 zt — 920 zt

do 1 000 000 zt — 1150 zt

powyzej 1 000 000 zt — 1380 zt

LDK’A LNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA

SN N SN N




Rownosc sktadek
Watecka LOT

1. Wysokos¢ sktadki — 120 zt




Optaty miejscowe

Kosice Tourism 0.

1. Miasto Koszyce — wpfata do -...90
organizacji 0,60 EUR za kazdy : 'OKRIC =
osobonocleg LYY -

2. Stanowi to 60% wszystkich .g-..-
optat miejscowych

LOT Mazury

1. Powiat gizycki i m. Gizycko przekazuje 4 L WZ.U!Z)’

50% dochodow z tytutu pobierania Lokalng Organizacia T

optaty miejscowej



Dziatalnosc¢ gospodarcza
Turismo de Lisboa

1. Dziatalnosc gospodarcza — 24% budzetu

Turismo

de
I.isboa




SYSTEMY FINANSOWANIA W STRUKTURACH CZtONKOWSKICH

1. Rowne sktadki dla wszystkich cztonkow

2. Wysokos¢ sktadek zréznicowana w zaleznosci od podmiotu, np. podziat na powiaty,
gminy (miejskie, wiejskie), przedsiebiorstwa

3. Osoby — wysokos¢ sktadki uzalezniona od:
4 liczby mieszkancéw — dla powiatéw, gmin i samorzagdéw wojewddzkich
v liczby pracownikéw — dla podmiotéw gospodarczych

4. Finanse — wysokos¢ sktadki zalezna od:
v" wysokosci budzetu zrealizowanego w roku poprzednim — dla JST
v" obrotu firmy w roku poprzednim — dla podmiotéw gospodarczych

5. Inny wariant, np. system mieszany




WNIOSKI

Zréznicowane mozliwosci finansowania

Znaczny udziat srodkéw publicznych w finansowaniu
Rdézne systemy skiadek cztonkowskich

Dysproporcje w wielkosci budzetéow

- b LT



PROBLEMY FINANSOWANIA LOKALNYCH
ORGANIZACJI TURYSTYCZNYCH




1. Jaki system sktadek cztonkowskich?
Kto moze lub powinien by¢ cztonkiem LOT?

2. Jaki udziat JST?
(w finansowaniu; wtadze LOT itd.)

3. Czy i jakie wsparcie ROT?
(finansowe, merytoryczne itd.)

4. Wspotpraca pomiedzy LOT a nauka
5. Jaka struktura wydatkow?

6. Inne...?



DZIEKUJE ZA UWAGE!




